
スマホでカンタン海外発送
DHL EXPRESS EASY 
送り状の作成はスマホが便利！
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POS DIY の入力方法 

1

へアクセスします。

既に登録済みの方はログイン後
2ページの6番へお進みください。
事前に設定する事を推奨いたします。
登録方法は別紙。

2

事前登録をされない方は、チェックを
入れて「ゲストとして続行」をタップし
ます。

チェック or
画像選択

※入力は全て半角英数字

3 「発送人情報」を入力します。
「発送国」欄をタップし「J」を入力す
ると、Jを含んだ国名のドロップダウン
リストが表示されます。
「JAPAN（JP）」をタップしてください。

1

ヒント：＊アスタリスクマークがついている項
目は必須項目です。
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5

「都市名」をスキップし、
「郵便番号」を半角数字で入力します。　

該当の郵便番号をタップして
選択します。

※2桁以上入力すると、ドロップダウンリスト
で候補が表示されますので、必ず候補か
ら選択してください。

※都市名は自動的に反映します。

ヒント：「都市名」・「郵便番号」欄のどちら
からもあいまい検索が可能です。

6 「発送人情報」の入力が完了したら、
スクロールダウンし、同じ要領で
「受取人情報」を入力します。

※国名選択後は郵便番号を先に入力

※郵便番号欄が入力不可の場合は、都市名
から入力候補を検索してください。

2



書類を作成の場合はこのまま続けてください。
非書類の場合は５ページ14番に移動

「料金を確認」をタップします。 

見積もり金額が表示されます。

「次へ」をタップします。

「書類(0.5kg)」をタップします。
ヒント：補償をつける場合は「はい」を

タップします。書類追加補償制
度サービスが付加されます。

※オプションです
※サービス料金：運送状1枚あたり500円

7

8

9

10

3



9ページ34番に移動→

「一覧から選択」をタップします。

表示された品目リストをスクロール
ダウンし、該当の品目をタップします。

11

12

選択した品目が「内容明細」欄に反映
したら「次へ」をタップします。

13

例：ビジネス書類の場合はDocuments, 
General Business を選択します

4

「書類」ご発送の場合

ヒント：内容明細以外に運送状上に印字
したい文言がある場合は、リファ
レンス欄に入力します。



5

「非書類」をタップします。

「申告価格」を半角数字で入力します。

「通貨」は3文字の略称で表示されま
す。リストから選択してください。

※以下の物は利用　
　できません。

●BOX1
（ENVELOPE)
●BOX6
［15.0kg］

「梱包資材のタイプ」をタップし、
表示された梱包資材から該当の
パッケージを選択します。　

14

16

17

15

※品目が複数ある場合は合計金額を　
　入力してください。
後程、1品目ごとの詳細を入れます。

例：日本円の場合、JPYになります。

「非書類」ご発送の場合

ヒント：非書類発送の場合、荷物に補償
をかけることはできません。
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「料金を確認」をタップします。

見積もり金額が表示されます。

「次へ」をタップします。

「次へ」をタップします。

18

19

20

22

「内容明細」欄に英語で品目詳細を
入力し、「次へ」をタップします。 

21

ヒント：内容明細以外に運送状上に印字
したい文言がある場合は、リファ
レンス欄に入力します。
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国名・都市名・郵便番号以外の 
「発送人情報」を入力します。 　　

「発送人情報」と同じ要領で、国名・
都市名・郵便番号以外の「受取人情
報」を入力します。

「国番号」欄をタップし「J」を入力す
ると、Jを含んだ国名のドロップダウ
ンリストが表示されます。
「JAPAN （JP）」をタップしてください。

23

26

※個人の場合は、会社名欄にも担当者名と
同じお名前を。

※＊は必須項目です

※個人の場合は、会社名欄にも担当者名
と同じお名前を入力してください。

24

「次へ」をタップします。

「次へ」をタップします。

25

27

※既に登録済みの場合は自動で反映し
ますので、26番へ進む

※既に登録済みの場合は�住所録�追加
から選択
うまく反映しない場合は一旦Xで閉じ
て再度住所録を開く
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�インボイスは用意済みです�で
�いいえ�を選択します。

28

「単位」をタップし、リストから該当
の単位を選択します。　

品目が1つの場合、数量、重量、単価、
原産国を入力します。

2品目以上ある場合は、＋を押して
同様に入力していきます。（単価は5
ページで入力した合計金額になるよ
うに、品目ごとの金額を入力する）

品目価格の総計を確認します。
（品目を追加した場合でも、追加した
合計金額が正となって、インボイスは
作成されますので、最初の金額と一
致していなくても問題ありません。）

29

31

32

「次へ」をタップします。33

30

10ページに移動→



「国番号」欄をタップし「J」を入力す
ると、Jを含んだ国名のドロップダウ
ンリストが表示されます。「JAPAN 
（JP）」をタップしてください。

35

9

国名・都市名・郵便番号以外の 
「発送人情報」を入力します。 　　

34

※個人の場合は、会社名欄にも担当者名と
同じお名前を。

※＊は必須項目です

「次へ」をタップします。36

「発送人情報」と同じ要領で、国名・
都市名・郵便番号以外の「受取人情
報」を入力します。

37

※個人の場合は、会社名欄にも担当者名
と同じお名前を入力してください。

「次へ」をタップします。38

「書類」「非書類」共通

※既に登録済みの場合は自動で反映し
ますので、37番へ進む

※既に登録済みの場合は�住所録�追加
から選択
うまく反映しない場合は一旦Xで閉じ
て再度住所録を開く
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「はい」をタップして選択し、続いて
「確定」をタップします。

39

40 お荷物を引き渡しの際、本画面で受
付番号をサービスポイントでご提示
ください。

◆料金はサービスポイントで梱包材を確
定してお支払いとなります。

※受付番号は、発送人Eメールアドレス宛に
「DHLサービスポイントでの準備が完了し
ました！」という件名にて、確認メールが
配信されます。

終了
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1

※入力は全て半角英数字

↑こちらから

今すぐ登録

メールアドレス入力

チェック

チェック（画像選択）

今すぐ登録

ログイン登録の方法

2

3

4

5

1



スマホにメールが届くので
リンクに入り、パスワードを
2回設定。

�次へ�を押した後

パスワードを入力して、ログイン

メールアドレス入力7

6

8

9

MAR 2023

2

※ドメイン指定受信で「noreply-dhlretail@dhl.com」を許可するように設定してください。 DHLからのメールが届かない
場合は迷惑メールフォルダをご覧ください。メールが確認できない場合は、携帯キャリアメール以外のアドレスで再度
ご登録ください。

test.taro@mail.com
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メニュー

登録情報

1

2

発送人・荷受取人登録方法

TEST TARO

TEST TARO

test.taro@mail.com

xxxxxxxx

国名選択

頭の0を抜いた電話番号

個人の方は会社名も氏名と同じ3

4

5

※入力は全て半角英数字

3

test.taro@mail.com



最初に�郵便番号�を入力して
都市名を選択。
その後に住所を入力

6

最後にアップデートを押して
登録完了

メニューの�住所録�から
同様の作業で登録可能。

※海外荷受取人情報

7

4

test.taro@mail.com

xxxxxxxx




